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MBARD Launches Online Tools 
Monterey, CA – January 3, 2024 

 

The Monterey Bay Air Resources District (MBARD) launched two online tools to enhance the public’s 
access to permit information and to submit complaints online. The tools are connected to MBARD’s 
database and provide the public access online, 24 hours a day, 7 days a week. "These improvements will 
greatly help MBARD provide the public with better information in an efficient and more transparent 
manner."  said Richard Stedman, MBARD Executive Director. 

MBARD uses the Accela cloud-hosted database for a variety of tasks such as processing permit 
applications, entering permit inspections, tracking complaints, receiving online asbestos notifications, and 
tracking  enforcement actions. Accela can also allow unregistered users to access basic information about 
permits and the ability to submit complaints online.  

MBARD created a permit search webpage with a link to access the online database search tool and 
instructions for how to search for permit information. Please see the webpage here: 
https://www.mbard.org/permit-search.  

MBARD added a link to access the online complaint submission form and instructions for how to submit a 
complaint online here: https://www.mbard.org/submit-a-complaint.  
 
Please contact us at (831) 647-9411 if you have any questions about how to use the online tools. 
 
 
Richard A. Stedman  
Air Pollution Control Officer 
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MBARD Lanza herramientas en línea 
Monterey, CA – Enero 3, 2024 

 

El Distrito de Recursos del Aire de la Bahía de Monterey (MBARD) lanzó dos herramientas en línea para 
mejorar el acceso del público a la información sobre permisos y presentar quejas en línea. Las 
herramientas están conectadas a la base de datos de MBARD y brindan acceso público en línea, las 24 
horas del día, los 7 días de la semana. "Estas mejoras ayudarán enormemente a MBARD a brindar al 
público mejor información de una manera más eficiente y transparente". dijo Richard Stedman, director 
ejecutivo de MBARD. 

MBARD utiliza la base de datos Accela para una variedad de tareas, como procesar solicitudes de permisos, 
ingresar inspecciones de permisos, recibir y rastrear quejas, recibir notificaciones de asbesto en línea y 
rastrear acciones de cumplimiento. Accela también puede permitir a los usuarios no registrados acceder a 
información básica sobre permisos y la posibilidad de presentar quejas en línea. 

MBARD creó una página web de búsqueda de permisos con un enlace para acceder a la herramienta de 
búsqueda de la base de datos en línea e instrucciones sobre cómo buscar información sobre permisos. 
Consulte la página aquí: https://www.mbard.org/permit-search.  

MBARD agregó un enlace para acceder al formulario de presentación de quejas en línea e instrucciones 
sobre cómo presentar una queja en línea aquí: https://www.mbard.org/submit-a-complaint.  

Comuníquese con nosotros al (831) 647-9411 si tiene alguna pregunta sobre cómo utilizar las herramientas 
en línea. 
 
 
Richard A. Stedman  
Oficial de Control de la Contaminación del Aire 
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